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Alineacién con el Plan Muni

ipal de Desarrollo 2024 — 2027 del municipio de Altamira, Tamaulipas

VALOR DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Eje 2 [Bienestar con equidad social MONTO $504,509,401.45
. . P . . . AVANCE FINANCIERO
1.- Mejorar la equidad y sostenibilidad del servicio de agua potable y alcantarillado, garantizando su acceso a —— i
todos los habitantes mediante una gestion eficiente y participativa.
MONTO $110,223,484.40
PORCENTAJE 21.85%
Mision Vision
Ofrecer calidad en los servicios de agua, de manera y continua a los usuarios del municipio de Altamira, Tamaulipas, cuidando

Y
adecuadamente el recurso escaso para elevar la calidad de vida, el desarrollo sustentable y sostenido de la comunidad.

Ser un organismo operador que ofrece un servicio integral de calidad, en armonia con su entorno y que contribuye a un cambio verdadero en nuestro municipio.

. Resumen Narrativo q . A Tipo del N a Fuentes de 3 N
Nivel umen Narrativi Nombre del Indicador Método de célculo Unidad de medida 'R Frecuencia Meta anual ler. Trimestre Area(s) responsable(s) fu N Medios de verificacion Supuestos
(objetivos) Indicador informacién
La poblacion demanda
servicios de agua potable,
drenaje y saneamiento; el
Contribuir a mejorar la calidad de vida crecimiento urbano y rural
de la poblacion de Altamira mediante el Poblacién total con servicio de agua Planificado facilte el
) Porcentaje de cobertura en los servicios de . i INEGI/ COMAPA | INEGI /Sistema comercial | suministro de los servicios
Fin fortalecimiento e incremento de la potable / poblacién total del municipio [ Porcentaje Estratégico Anual 96.00% NA Gerencia General
agua potable Altamira de la COMAPA Altamira. de agua, drenaje y el
infraestructura de los servicios de agua de Altamira X 100
tratamiento de las aguas
potable, drenaje y saneamiento.
residuales y se cuenta con
las condiciones y los
recursos necesarias para la
ejecucion de los mismos.
Los usuarios demandan los
Sistema Comercial, Reporte | SENVicios de agua, drenajey
Total de usuarios facturados en el RePME | saneamiento, existe una
Los usuarios de COMAPA Atamifa | po;oyaje e incremento de usuarios con | periodo actual / total de usuarios de facturacion del ejercio | 15 ccign, facturacion
Propésito cuentan con servicio de agua, drenaje y 3 p Porcentaje Estratégico Anual 1.17% NA Subgerencia Comercial COMAPA Altamira anterior, reporte de p g y
senicio de agua potable facturados en el periodo anterior X rede cobranza de los servicios
saneamiento suficiente y eficiente. facturacion del ejercicio
100 prestados y se cuenta con
actual.
las condiciones y los
recursos necesarios.
Existe la infraestructura
- la produccion de agua,
ala de Metros cibicos facturados /Metros Subgerencia Técnica, Reporte de metros cubicos | P20% 5 PR o0
Componente 1 aje de eficiencia fisica h Porcentaje Gestién Trimestral 90% 70.31% 9 : COMAPA Altamira | producidos y reporte de n
agua potable clibicos producidos x 100 Subgerencia Comercial ; de facturacion y con los
metros cubicos facturados
recursos necesarios para
los procesos.
Existe demanda del servicio
te del )
Eficientar la dotacién de liros de agua Volumen anual de agua_potable Reporte devoldmenes | ntesructura necesara
Actividad 1.1 ° 29 Dotaci6n de agua potable //h/d) producido (m3) x1000 /habitantes NGmero Gestion Mensual 240 289 Subgerencia Técnica COMAPA Altamira P ;
potable por habitante por dia D ddos 265 producidos, sistema Siscom | para la dotacion del mismo
y se cuenta con los
recursos necesarios
. Existen fugas d
Porcentaje de reparaciones de fugas | \UmeT0 de reportes  por fugas Sistema Acuate, reporte por | cuont con o recursos.
Actividad 1.2 Reparacion de fugas reportadas 3 p: 9 atendidos / ntmero de reportes por Porcentaje Gestion Mensual 80% 73% Subgerencia Técnica/Redes | COMAPA Altamira . reporte p
atendidos fugas generados y atendidos | necesarios para su
fugas generados X 100 i
reparacion.
Existe programa anual de
. mejoramiento ala
Ntmero de metros lineales reparados Ordenes de trabajo de infraestructura de agua
Reparacion ylo rehabilitacion de lineas | Nmero de metros lineales reparados ylo |0 fehabilitados de agua potable reparacion y/o rehabilitacion | potable, existe reportes de
Actividad 1.3 efectuadas / Nmero de metros NGmero Gestion Mensual 4500 187 Subgerencia Técnica/Redes | COMAPA Altamira .

generales de agua potable

rehabiltados de agua potable

lineales reparados y/o rehabilitados de
agua potable programados X 100

en lineas de agua potable
realizadas

usuarios con problemética
por atender y se cuenta con
los recursos necesarios
para su ejecucion.




Muestreos de la calidad del agua en las

Nuamero de muestreos realizados a las

Nuamero de muestreos realizados a las
Plantas Potabilizadoras / Nimero de

Subgerencia Técnica/Control

Reporte de Verificacion y
Control de Proceso de

Existe programa de
monitoreo de la calidad del

Actividad 1.4.1 NGmero Gestion Mensual 33,500 6,682 COMAPA Altamira aguay se cuenta con los
Plantas Potabilizadoras. Plantas Potabilizadoras. muestreos programados a la Plantas de calidad Plantas Potabilizadoras y guay
recursos necesarios para
Potabilizadoras * 100 Base de Datos. §
su ejecucion.
. . " . Existe programa de
Ntmero de andlisis realizados a las Reporte de Verificaciony | | £Xe' PIOOTBEE
remInan Analisis de a calidad del agua enlas | Nimero de andiisis realizados alas Plantas | Plantas Potabilizadoras / Niimero de Nimero Gestién Mensual 70,640 15,072 Subgerencia TécnicalControl |y nop aamira | CoNIol de Procesode | TORREETE 2 EETHL S
Plantas Potabilizadoras. Potabilizadoras. analisis programados a la Plantas de calidad Plantas Potabilizadoras y
recursos necesarios para
Potabilizadoras * 100 Base de Datos. §
su ejecucion.
Reportes atendidos por parametros Namero de reportes atendidos por Ntmero de reportes atendidos / Subgerencia TécnicalControl Reportes Acuatel, Base de Exf;ﬁ;‘;j’;?"jsapﬂ;'d‘;"e
Actividad 1.4.3 fuera de especificacion, generados por pardmetros fuera de especificacion, Ndmero de reportes generados * Porcentaje Gestion Mensual 100% 100% 9 COMAPA Altamira P g guay
de calidad Datos y Bitacora en fisico. | cuenta con los recursos
usuarios. generados por usuarios.
necesarios para su atencion.
Existe programa de
recorrido y monitoreo para
Frecuenciay nimero de monitoreos | oL edos parael | NOmero de monitoreos realizados / Subgerencia TécnicaControl Programa de recorridoy | el cumplimiento de la NOM-
Actividad 1.4.4 para el cumplimiento de la NOM-179- P Namero de monitoreos programados Namero Gestion Mensual 2,809 648 9 COMAPA Altamira | monitoreos de tomas 179-SSA1-2020 y se
cumplimiento de la NOM-179-SSA1-2020 de calidad A
SSA1-2020 * 100 domiciliarias cuenta con los recursos
necesarios para su
ejecucion.
Nimero de medicién realizada a las Existe normatividad
Efectuar la delas captaciones y distribuciones / Nimero Subgerencia Técnica/ Plantas Reportesbitacoras de aplicable para su
Actividad 1.5 taie de jcion realizada Numero Gestion Mensual 50% 6.25% COMAPA Altamira macromedicion en cumplimiento y se cuenta
Captaciones y distribuciones de captaciones y distribuciones y captaciones n en ‘
captaciones y distribuciones | con los recursos necesarios
existentes X 100
para su ejecucion.
Numero de mantenimientos
preventivos y correctivos en las Orden de Trabajo/Reporte | Existe un programa anual
aje de Plantas realizados / Subgerencia Técnical de de yse
Actividad 1.6 correctivos en las Plantas correctivos en las Plantas Potabilizadoras | Numero de mantenimientos Numero Gestion Mensual 115 8 e e COMAPA Altamira |preventivos y correctivos en | cuenta con los recursos
Potabilizadoras realizadas preventivos y correctivos en las las Plantas Potabilizadoras necesarios para su
Plantas Potabilizadoras programadas realizados ejecucion
X100
Sistema comercial, Existe la infraestructura de
; NGmero total de descargas con instalaciones, las aguas residuales y se
Fortalecer la infraestructura de drenaje y | Porcentaje de cobertura del senvicio de .
Componente 2 i ey teje de coberura servicio / Numero total de descargas Porcentaje Gestion Trimestral 94% 91% Subgerencia Comercial | COMAPA Altamira construcciones y cuenta con los recursos
3 registradas * 100 conexiones nuevas de necesarios para su
drenaje ejecucion
Existe la infraestructura
para la produccion de agua,
e cuenta con la operacién
Captacién, conducci6n y tratamiento de (Volumen de agua residual tratada Subgerencia Técnica, Plantas Reportes de medicion de | de Ia capacidad instaladda
Actividad 2.1 aguas residuales con base a lanorma Porcentaje de volumen tratado (m3) / (volumen de agua potable Porcentaje Gestion Mensual 5% 4% e et COMAPA Altamira | volimenes producidos y en las plantas de
aplicable producida m3 x 0.70) x 100 ycap! tratados tratamiento de aguas
residuales y existen los
recursos necesarios para
los procesos.
Existe programa anual de
mejoramiento ala
NGmero de acciones de mejora de infraestructura de drenaje y
pliacion, y e de acciones de mejorade | Mraestructura de drenaje realizados / Reporte de acciones de saneamiento, existe
Actividad 2.2 mantenimiento de la infraestructura de ol i nimero de acciones de mejora de NGmero Gestion Mensual 450 63 Subgerencia Técnica/Redes | COMAPA Altamira | mejoraalainfraestructura | reportes de usuarios con
infraestructura de drenaje realizada &
drenaje infraestructura de  drenaie de drenaje. problemética por atender y
programados X 100 se cuenta con los recursos
necesarios para su
ejecucion.
Existe programa anual de
mejoramiento ala
Nmero de metros lineales de drenaje ) infraestructura de drenaje
“4 Ordenes de trabajo de las 2jey
» o 6n de lineas je de metros lineales de drengje | ePradas y/o renabilitadas realizados lineas generales de drengje | Saneamiento, existe
Actividad 2.3 P Y y / Numero de metros lineales de NGmero Gestion Mensual 15,000 1575 Subgerencia Técnica/Redes | COMAPA Altamira reportes de usuarios con
generales de drenaje sanitario reparadas y/o rehabilitadas realizados reparadas y/o rehabiltadas >
drenaje reparadas ylo rehabilitadas problematica por atender y
efectuados.
programados X 100 se cuenta con los recursos
necesarios para su
ejecucion.
Numero de mantenimientos Ordenes de Trabejos y Existe un programa anual
Mantenimiento preventivo y correctivo | Porcentaje de Mantenimientos preventivos y [PTEYenivos y correctivos en carcamos Subgerencia Técnical bitacoras de mantenimientos | _0€ mantenimiento de
Actividad 2.4 realizados / Numero de Numero Gestion Mensual 150 34 COMAPA Altamira carcamos y se cuenta con

en carcamos

correctivos en carcamos

mantenimientos preventivos y
correctivos programados X 100

Electromecanicos

preventivos y correctivos en
carcamos

los recursos necesarios
para su ejecucion




Mantenimiento preventivo a

Numero de transformadores y

Ordenes de Trabajos y

Existe programa anual de
rehabilitacion de carcamos

- ara evitar deT / numero Subgerencia Técnical bitacoras de mantenimientos
Actividad 2.5 P Y Numero Gestion Mensual 20 1 g COMAPA Altamira y se cuenta con los
de voltajes o arcos electricos en | Subestacion Electricas tipo poste realizadas |de transformadores y subestaciones Electromecanicos preventivos y correctivos en
recursos necesarios para
subestaciones programados x 100 carcamos
su ejecucion
Existe programa anual de
Numero de carcamos rehabilitados / Subgerencia Técnical 8"::;‘;55 iz:r';‘aé‘:‘ﬁgmus rehabilitacion de carcamos
Actividad 2.6 Rehabilitacion de carcamos Numero de carcamos rehabilitados | numero de carcamos programados a Numero Gestion Mensual 10 1 9 COMAPA Altamira y se cuenta con los
Electromecanicos preventivos y correctivos en
rehabilitar x 100 recursos necesarios para
carcamos
su ejecucion
Existen recursos Federales
para aplicarse en proyectos
Numero de proyectos ejecutivos de Proyectos Expedientes de proyectos | efecutivos de inversion y se
Elaboracion de proyectos ejecutivos de | Porcentaje de proyectos ejecutivos de agua | 2942 POtable, drenaje y saneamiento | ejecutivos de agua . Subgerencia ejecutivos realizadosy | cumplen con las reglas de
Componente 3 ; v ! ) presentados / Numero de proyectos | potable, drenaje y Gestion Trimestral 10 2 TécnicalProyectos y COMAPA Altamira cu i
agua potable, drenaje y saneamiento. | potable, drenaje y saneamiento realizados oficios de proyectos operacion. Se cuenta con
ejecutivos de agua potable, drenajey | saneamiento factibilidades ofieio
ejecutivos presentados. los recursos necesarios
saneamiento realizados x 100 presentados ;
para la elaboracién de los
proyectos EiECUIiVDS
Existen solicitudes de
nuevos senvicios de
Solicitudes de nuevos infraestructura
Numero de levantamientos
e (opogatices redlizados / Numero de Subgerencia servicios de infraestructura | hidrosanitaria para la
Actividad 3.1 aje de Namero Gestion Trimestral 10 2 TécnicalProyectos y COMAPA Altamira 6n de Proyectos
topograficos levantamientos topograficos > ° h
e factibilidades de planimetria y alimetriay | Ejecutivos de Inversion y se
solicitados x 100
especiales. cuenta con los recursos
necesarios para la
elaboracion de los mismos.
Documentos de apoyo para
el desarrollo del proyecto:
solicitudes de nuevos
servicios de infraestructura | Existen solicitudes de
hidrosanitaria, inspecciones | nuevos servicios de
Numero de expedientes de proyectos en campo, recoplicacion de infraestructura
Inteqracion de expediente de proyecto | Porcentaie de expedientes de proyectos | S1eCutivos de inversion realizados / Subgerencia informacin, memorias de | hidrosanitaria para la
Actividad 3.2 g eecu"v‘xf " mversm: 4 eecz"ms ds‘?nvsrsm - aﬁzagos Numero de expedientes de proyectos Porcentaje Gestion Trimestral 10 2 Técnica/Proyectos y COMAPA Altamira calculo, memorias elaboracion de Proyectos
g g ejecutivos de inversion solicitados x factibilidades descriptivas, catélogos de | Ejecutivos de Inversion y se
conceptos, presupuestoy | cuenta con los recursos
planos. necesarios para la
elaboracion de los mismos.
Se cuenta con la
Subgerencia Comercial Sistema comercial, registro | produccion y medicion de
Componente 4 Eficiencia Comercial Porcentaie de Eficiencia Comercial M3 Cobrados /M3 *100 @ Trimestral 65% 56.74% gerend! COMAPA Altamira | de usuarios con pago los m3 producidos, asi
[Facturacion y medicion d
realizado como la facturacién y cobro
de los mismos.
Sistema Comercial, ordenes
» Numero de medidores instalados / Subgerencia Comercial de trabajo (por medidores | ¢ CUenta con aparatos de
Actividad 4.1 Micromedicién Porcentaie de Medidores Instalados ¢ Porcentaje Gestion Mensual 6,000 17 < COMAPA Altamira medicion y materiales para
medidores programados *100 JFacturacion y medicion instalados en tomas "
lainstalacion
domiciliarias)
Se cuenta con los usuarios,
Bitacora de Atencion al | la disposicion y tiempo de
- Medir la Atencion del personal . NGm d tifechos / NGm. ) bgerencia Comercial rio que nos reflejela | los mismos para aplicar |
Actividad 4.2 ledir la Atencion del personal de Porcentaje de satisfaccion im de usuarios satifechos / NG Porcentaje Gestion Trimestral 20% 93.56% Subgerencia Comercial COMAPA Altamira | USuario que nos refleje [a | los mismos para aplicar la
Atencion a Usuarios de usuarios encuestados * 100 IAtencion a usuarios satisfaccion en la atencon encuesta, asi como los
brindada recursos necesarios para
su aplicacion.
Control de Contratos
Se cuenta con el recurso
Contratos Nuevos, Tomas Provisionales | -y uerq de usuarios contratados Nimero de contratos realizados / Subgerencia comerciallPadin Nuevos de Tomas | oo, materiales para la
Actividad 4.3 y Regularizacion de Usuarios con la y Niimero Gestion Mensual 1,440 68 9 COMAPA Altamira |  Temporales y Usuarios » mat P
regularizados Contratos programados * 100 y censo reconexion, equipoy
toma ya instalada Regularizados con la toma .
herramientas
yainstalada
] nta con el
Actividad 4.4 taje de L de L Niimero Gestion Mensual 40,000 6937 9 COMAPA Altamira | de Ordenes de Limitaciones N0, ¥ 7 Ly
morosos de rezago Ia limitacion, equipo y
programadas * 100 Efectuadas i
herramientas
) Sistema comercial, Reporte | Se cuenta con el recurso
Reconexiones de servicio a usuarios Nimero de Limitaciones Subgerencia comercial/Control de Ordenes de humano, materiales para
Actividad 4.5 Porcentaie de reconexiones efectivas | Efectivas/Numero de Reconexiones NGmero Gestion Mensual 8,000 1533 o COMAPA Altamira . P

morosos

solicitadas * 100

7ago

Reconexiones Efectivas (EN
ACUATEL)

reconexion, equipoy
herramientas




Comparativa entre los ingresos y egresos

Ingresos Presupuestales Captados -

Subgerencia

Sistema KORIMA, Reporte

Se cuenta con los recursos
recaudados de los servicios
que presta el organismo, asi

c 5 Balance sostenible NGmero Gestion Anual 1 1 ) COMAPA Altamira
presupuestales Egresos Presupuestales Devengados Financiera/Presupuestos como
técnicas, administrativas y
financieras por cubrir.
Nimero de cierres mensuales SistemaKORIMA, Reporte | EXSte normaividad
de cierres de cierres contables y |CONIDIES ¥ presupuestales realizados Subgerencia mensual contable aplicable para su
Actividad 5.1 2y Y1/ Nomero de cierres mensuales Nimero Gestion Mensual 12 3 9 COMAPA Altamira y cumplimiento y se cuenta
contables y realizados Financiera/Contabilidad presupuestal programado,
contables y  presupuestales con los recursos necesarios
Informes Gerenciales ”
programados X 100 para su generacion.
Existe normatividad
Porcentaie de informes financieros | NMero de._informes _ financieros Subgerencia Eotados financieros aplicable para su
Actividad 5.2 Generaci6n de informes financieros e s generados/ nimero de  informes NGmero Gestion Trimestral 4 1 Financiera/Contabilidad COMAPA Altamira o cumplimiento y se cuenta
9 financieros programados x100 IControl presupuestal 9 con los recursos necesarios
para su generacion.
. Existe normatividad
NGmero de informes de  cuenta
Elaboracion de informe dela cuenta | Porcentaie de cumplimiento del informe de la |péblica  realizados/namero  de Subgerencia aplicable para su
Actividad 5.3 - 3 plimien p ) Nmero Gestion Anual 1 1 Financiera/Contabilidad COMAPA Altamira | Informe de cuenta peiblica | cumplimiento y se cuenta
publica del ejercicio inmediato anterior cuenta publica informes  de  cuenta  piblica
IControl presupuestal con los recursos necesarios
programados x100 ”
para su generacion.
Existe normatividad
- Cumplimiento al 100% en los reactivos Porcentaje en el cumplimiento de la Calfficacién  Porcentual Obtenida. / . . Subgerencia SEVAC, Comapa Pégina de la Sevac, aplicable para su
Actividad 5.4 Total de porcentaie ideal de Ntmero Gestion Trimestral 4 1 ) Encuesta Sevac, paginade | cumplimiento y se cuenta
SEVAC encuesta SEVAC . Financiera/Control presupuestal Altamira
calificacion x (100%) Comapa Altamira con los recursos necesarios
para su generacion.
. ; Existe normatividad
Nmero de presupuestos de ingresos
Integracion y elaboracion del Porcentaje de cumplimiento en la y egresos realizados/nimero de Subgerencia Presupuesto de ingresos y aplicable para su
Actividad 5.5 elaboracion del presupuesto de ingresos y 2 Ntmero Gestion Anual 1 1 ) COMAPA Altamira cumplimiento y se cuenta
presupuesto de ingresos y egresos presupuestos de ingresos y egresos Financiera/Control presupuestal egresos
egresos con los recursos necesarios
programado x100 "
para su generacion.
Numero de Inventarios Selectivos al Que se den las condiciones
Componentes | Administracion efciente de los recursos | Porcentaj de Inventarios Selectivos a Almacen Realizados /Numero de Nmero Gestion Mensual B R Subgerencia COMAPA Altamira | Sistema Korima/ Reporte | de cima favorables para la
materiales y humanos Almacen al Almacen Administrativa/Almacén de Inventario Valorado | realizacion de los mismos,
X100 al exterior del almacén
Porcentaie de soicitudes de senicios | NGMero de_solcitudes de senvcios Subgerencia Sistema KORIMA, Existe una solicitud expresa
Actividad 6.1 a atendidas/nimero de solicitudes de | Porcentaje Gestion Mensual 100% 100% _ Subd COMAPA Altamira. | cotizaciones y solicitudes de | de las areas y los recursos
atendidas Administrativa/Adquisiciones
servicios recibidas x100 senicio necesarios para atenderlas.
c de las solicitudes de
servicio y compra de las dreas
porcentaie de soicitudes de compras | N0mero de_solicitudes de compras Subgerencia Sistema KORIMA, Existe una solicitud expresa
Actividad 6.2 2y P atendidas/ndmero de solicitudes de Porcentaje Gestion Mensual 100% 100% 9 COMAPA Altamira | cotiizaciones, solicitudes y | de las areas y los recursos
atendidas Administrativa/Adqisiciones
compras recibidas x100 ordenes de compra | necesarios para atenderlas.
Cursos de capacitacion Existe una convocatoria y
Némeros de Personal Capacitado / Subgerencia Administrativa/ impartidos, ista de disposicion de los
Actividad 6.3 Capacitacion del Personal Porcentaie de Personal Capacitado X Numero Gestion Mensual 160 131 COMAPA Altamira | Asistencia, evidencia
Numero de Personal Convocado * 100 Recursos humanos " ) empleados a participar en
fotogréfica de participacion a '
! las capacitaciones
Ia capacitacion.
Existe una evaluacion de
Numero de evaluaciones de de a . para ser
Evaluaciones de desempeio del Total de evaluaciones de desempefio | ;oo ono ealizadas al personal de Subgerencia Administrativa/ personaly formatos de | aplicaday se cuenta con
Actividad 6.4 aplicadas al personal de confianza en Ndmero Gestién Trimestral 220 72 COMAPA Altamira | evaluacion de desempefio | personal para ser evaluado
personal de confianza ! confianza / Total de personal de Recursos humanos !
referencia al programado aplicados por los jefes Se cuentan con los
confianza * 100 ‘
inmediatos recursos necesarios para
su aplicacion.
Existen reportes de
NGmero de reportes de tecnologias de tecnologias de la
Actividad 6,5 | Atencion a reportes de tecnologias dela | Porcentje de reportes de dela | la / de " Gestion Vensual 100% 96.25% Subgerencia COMAPA Altamia.| REPOT® de tecnologias dela | informacidn para su
informacien informacién atendidos reportes de tecnologias de la Administrativafinformatica informacion atendidos |atencion y se cuenta con los
informacién recibidos X100 recursos necesarios para
su realizacion.
NGmero de solicitudes atendidas en la Existe normatividad
Fomentar la Legalidad, ransparencia, | - merq e solicitudes atendidas en la | Plataforma Nacional de Transparencia aplicable para su
Componente 7 | contol interno, planeacion y difusion de P NGmero Gestion Trimestral 20 0 Unidad Juridica/Transparencia | COMAPA Altamira | Informes de Transparencia | cumplimiento y se cuenta

las acciones realizadas por el organismo

Plataforma Nacional de Transparencia

/ Numero de ingresadas la Plataforma
Nacional de Transparencia X 100

con los recursos necesarios
para su generacion.




Elaboracion de contratos que sean
solcitados a la Unidad Juridica mediante | Contratos realizados de adquisiciones ylo

Ntmero de contratos elaborados por
adquisiciones ylo servicios / nimero

Contratos elaborados y

Existe solicitudes para la
contratacion parala
adquisicio ylo servicios y se

Actividad 7.1 de  solicitudes recibidas para la Porcentaje Gestion Mensual 100% 100% Unidad Juridica COMAPA Altamira solicitudes para la
las solicitudes de adquisiciones y/o senicios c e cuenta con los recursos
elaboracion  de  contratos  por elaboracién de contratos
servicios rac necesarios para su
adquisiciones y/o servicios .
generacion
Existan oficios emitidos por
las diversas dependencias
Seguimiento y contestacion alos oficios publicas, privadas o
Actividad 72 | emitidos por as diversas dependencias Sequimiento a ficios Namero de oficios contestados / Porcentaje Gestién Mensual 100% 100% Unidad Juridica COMAPA Atamira Oficios recibidosy  |particulares que requiera un
o autoridades municipales, estatales o Nmero de oficios recibidos X 100 contestados seguimiento de manera
federales, o de particulares formal y se cuenta con los
recursos necesarios para
su seguimiento.
Nmero de actividades del control Existe normatividad
Cumplimiento al programa de Porcentaje de cumplimiento al programa de |interno realizadas / Namero de Programa anual de aplicable para su
Actividad 7.3 Porcentaje Gestion Mensual 100% 100% Contraloria Interna COMAPA Altamira cumplimiento y se cuenta
actividades del control interno actividades del control interno actividades  del control  interno actividades de control interno
con los recursos necesarios
programadas X 100 ”
para su generacion.
Se cuenta con un Programa
Porcentaje de cumplimiento a laintegracion [\ ponc ) Coordinacion de Planeacion Programa Operativo Anual, | - Operativo Anual, fichas
del Programa de Operativo Anual del ) Porcentaje Gestion Anual 1 1 COMAPA Altamira | fichas técnicas delos | técnicas reportadas por las
; Nmero de POAs Programados X 100 Ejecutiva © !
Organismo indicadores. areas , asi como reportes
de los avances al mismo.
- Integracion y seguimiento del Programa
Actividad 7.4 Opereive Anucl
Se cuenta con un Programa
porcentaie de sequiniento al Programa de | NUMero de seguimientos realizados al Coordinacion de Plancacion Programa Operativo Anual, | Operativo Anual , fichas
3 9 9 POA / Nimero de seguimientos Nimero Gestion Trimestral 4 1 COMAPA Altamira | fichas técnicas delos | técnicas reportadas por las
Operativo Anual Ejecutiva ° !
programados al POA X 100 indicadores. areas , asi como reportes
de los avances al mismo.
NGmero de difusiones en medios de Se cuenta con informacién
- Difusién de actividades en medios de Porcentaje de difusiones en medios de | comunicacion impresos realizadas / . . Coordinacién de Vinculacién COMAPA Publicaciones en medios | P2 difundir en los medios
Actividad 7.5 h Ntmero de difusiones en medios de Ntmero Gestion Mensual 400 11 ‘ 16 VInoulaclon | Altamira/Medios de nedios yse cuenta con los
comunicacion impresos comunicacion impresos realizadas A SociallComunicacion social * masivos de comunicacion
comunicacién impresos programadas comunicacion recursos necesarios para
X100 su publicacion.
Ntmero de difusiones en medios de Se cuenta con informacién
. comunicacion  digital e . . MAPA X fundir en los m
- Difusién de actividades en medios de Porcentaje de difusiones en medios de | COmuncacion  digitales  externos . Coordinacién de Vinculacién col Paginas de internet, redes | P difundir en los medios
Actividad 7.6 o - realizadas / Numero de difusiones en Namero Gestion Mensual 5,200 1,802 . Altamira/Medios de y se cuenta con los
comunicacién digitales externos comunicacion digitales extemos realizadas 0 de diusic Social/Comunicacién social oS sociales, portales, etc
medios de comunicacién digitales comunicacion recursos necesarios para
externos programadas X 100 su difusion
NGmero de difusiones en medios de -
Difusion de actividades en medios de comunicacion  digitales  propios Se cuenta con informacién
- © Porcentaje de difusiones en m . . ) rdinacion de Vinculacion Pégina de intemet y ra ser difundida, medi
Actividad 7.7 comunicacion digitales de Comapa orcentaje de difusiones en medios de | op 20 N mero de difusiones en Nimero Gestion Mensual 15,000 3,882 Coordinacién de Vinculacion |y o Aamira | PA0Ina deintemety redes | para ser difundida, medios
comunicacion digitales propios realizadas , SociallComunicacion social sociales institucionales | de comunicacién y recursos
Altamira medios de comunicacién digitales
necesarios.
propios programadas X 100
listas de asistencia a
Ntmero de platicas realizadas para el eventos, pagina de intemet, | Se cuenta con un programa
e ) ) comaPA ‘
Porcentaje de pléticas de fomento sobre el [fomento del cuidado del agua / . . Coordinaci6n de Vinculacion redes sociales de cultura del agua y con
" S NGmero Gestion Mensual 250 85 Altamira/Medios de ¢
cuidado del agua realizadas Nimero de pldticas programadas para Social/Cultura del agua : institucionales y los recursos necesarios
¢ comunicacion
el fomento del cuidado del agua X 100 publicaciones en medios | para su implementacion.
masivos de comunicacion
Actividad 7.8 | Fomentar la cultura del cuidado del agua
. listas de asistenciaa
Nmero de eventos ylo actividades e
eventos, pagina de internet, | Se cuenta con un programa
Porcentaje de eventos ylo actividades sobre | €2/122405 para el fomento del cuidado Coordinacion de Vinculacion COMAPA redes sociales de cultura del agua y con
del agua / Nimero de eventos ylo Namero Gestion Mensual 20 3 AltamiralMedios de

el cuidado del agua realizados

actividades programados para el
fomento del cuidado del agua X 100

Social/Cultura del agua

comunicacion

institucionales y
publicaciones en medios
masivos de comunicacion

los recursos necesarios
para su implementacion.
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